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Configuration TCL sur Miradore

Étape 1 : Vérification et test des accessoires

La boite contient le TCL et la batterie. Allumer le device et vérifier si le chargeur marche. Si tout est
ok, passer à l'étape suivante.

Étape 2 : Accès sur Miradore

Pour accéder sur Miradore, il faudra disposer d'un compte avec le rôle Admin qui permettra de faire
toutes les configurations. Pour ce faire , se rapprocher auprés d'une des Administrateurs de la
plateforme (Bu Manager ou Lead Support) pour effectuer la demande.

Étape 3 : Configuration (Android Entreprise)

Le paramétrage de Android Entreprise consiste à définir les configurations de base de l’établissement
qui sont spécifiques à chaque client. Ces éléments seront par la suite récupérés à l'enrôlement par les
TCL pour poursuivre le processus. Pour ce faire merci de procéder comme suite :

Se rendre dans Enrollment → Android Entreprise1.
Ajuster le champ langage à french2.
Ajuster le time zone (En fonction du Pays du client)3.
Sur Management type, cocher Fully managed pour le contrôle totale des TCL4.
Remplir le champ Enrollment Wi-Fi network (Renseigner le SSID du réseau WIfi d'où les TCL vont5.
se connecter pour enrôlement)
Remplir le champ Enrollment Wi-Fi password (Mot de passe du Réseau Wifi)6.

NB : Il est important que le SSID et le mot de passe soient conformes et que ce réseau soit celui le
plus rapproché des TCL car ces derniers vont utiliser les identifiants pour se connecter et poursuivre
l'enrôlement.

Étape 4 : Configuration profiles

Cette étape va permettre de définir les différents outils à déployer sur les TCL. Pour ce faire, merci de
suivre les étapes suivantes :

Exporter les configurations d’un site déjà existant comme par exemple (Sensoft) comme suite :1.
Se rendre dans Management → Configuration Profiles1.
Sélectionner les éléments ci-dessous :2.
Cynod kiosk mode/Support3.
location tracking4.
location tracking GPS5.
Restriction/ Support6.
Restriction/Support correct7.

Cliquer sur Actions → Export2.
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Cliquer download3.

2- Une fois les configurations téléchargées, importés ces derniers sur le nouveau site en procédant
comme suite Actions → Import.
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