2025/08/29 01:06 1/2 Gestion de mon portefeuille

Gestion de mon portefeuille

A l'activation de votre application wallet, une carte principale est liée a votre compte. Cette carte
vous permet de réaliser vos transactions.

Les informations de la carte sont accessibles via Mes cartes depuis le menu option a

Il sera possible de visualiser la liste des cartes, d' ajouter de nouvelles cartes, de définir une carte par
défaut ou de consulter en détails I'historique de transactions.

Note: Toutes les cartes de votre wallet ne peuvent étre liées qu'a un seul et unique compte
client. VVous ne pourrez pas lier des cartes rattachées a un autre compte client.

Visualiser

A partir du menu Mes cartes vous accéderez directement a la liste des cartes qui présente pour
chaque carte les informations suivantes

« un bouton d'action - pour activer I'option carte par défaut ou consulter I'historique de
transactions

* l'indicateur de carte par défaut

e le numéro de la carte

¢ |le numéro de téléphone du client

¢ le solde de la carte

* |e statut de la carte

¢ |a date d'expiration

Ajouter

Pour ajouter une carte supplémentaire a votre wallet, cliquez simplement sur le bouton étiqueté «
Ajouter une carte » _*_ situé dans la page détails wallet de votre application.

1. cliquer sur la fleche de navigation > de Solde wallet de la page d'accueil

2. cliquer sur Ajouter une carte »
3. renseigner les informations demandées
o numéro de carte cynod - la carte doit étre active et vous appartenir
o numéro de téléphone de votre compte client
o mois et année d'expiration
o cochez la case si vous souhaitez définir la carte par défaut
o cliquer sur le bouton Ajouter
o renseigner votre code secret

Une fois le traitement effectué, vous aurez la possibilité d'accéder a la liste des cartes ou de retour a
[' accueil.
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Favoris

La carte par défaut est automatique choisie lorsque vous souhaitez réaliser une transaction avec
votre wallet quelque soit sa nature. Vous pouvez a tout moment changer I'option par défaut définie.

Pour ce faire il suffit juste de cliquer sur le bouton « édition » L/ et de choisir I'option Définir par
défaut.

Renseigner votre code secret et le tour est joué.

Note: A ['activation du wallet, la carte principale est automatiquement définie comme celle par
défaut.

Historique

A partir du menu Mes cartes, cliquer sur le bouton de consultation de I'historique des transactions.
Vous serez alors redirigé vers la liste de transactions de la carte choisie.

Voir la page historique des transactions cynod pour plus d'informations
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