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Clients fidélités

Cette fonctionnalité se trouve au niveau de Clientèle/Clients fidélités.

Elle affiche la liste des clients carte ou cash fidélisés avec les informations suivantes:

Point de service
Intitulé client
Genre
Catégorie client
Numéro de carte
Numéro code barre
Téléphone
Email
Statut

Au niveau de cette vue il est possible de:

effectuer une recherche multicritère
consulter l'enrôlement du client

Effectuer une recherche multicritére

Saisir un critère de recherche au niveau de la barre de recherche.

Les éléments affichés sont en fonction de la recherche effectuée.

Consulter l'enrôlement du client

Cliquer sur le bouton Consulter de l'élément correspondant au niveau de la liste des clients fidélisés.

Les détails de l'enrôlement du client sont affichées avec les informations suivantes:

informations générales
statut et informations de synchronisation
informations du système
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