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Mai 2023 (version 0.5.47)

Mise a jour 0.5.47 : la mise a jour résout les tickets de la période janvier - mai 2023

Application web

Pouvoir limiter le nombre de coupons générés pour un client sur une période (#94028) (D
Pouvoir définir/paramétrer les moyens de collecter les points de fidélité (#94023) (&
Mise en place de plafond de transaction pour les catégories de client (#69132) ®
Nouveaux reports
o client inactifs - liste tous les clients n'ayant pas réalisé de transactions sur la période
o les coupons de fidélité - liste tous les coupons de fidélité sur une période
correction bugs/incidents
o la génération de coupon affiche les participants qui sont supprimés de la campagne
(#94022)
o anomalie sur la fonctionnalité d'enrélement d'un client ayant déja participé a une
campagne de fidélité ultérieure (#96285)
o anomalie sur I'historique d'enrélement d'un client (#96237)

Limiter le nombre de coupon généré pour un client

1. Cliquer sur le module Campagne puis sur le bouton Consulter d'une campagne: les
informations de la campagne s'affiche

Errolemant

5 CAMPAGNES

Apglicaticn codla [EHTF Drate Diibail Dl Fin Par dedaul 7

CYmOD EE FIDELIA S01EA BEROHT o n ﬂ n

2. Cliquer sur le bouton Lot a gagner
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W Accus] Les campagnas Consullation de la campagne

CONSULTATION DE LA CAMPAGNE

ELTON APPS

i SE & FIDELIA
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3. Editer le lot a gagner

W Accueil Las campagnes Consulation de la campagne > Les lots & gagner

LES LOTS A GAGNER

ELTON APPS | FIDELIA

AMichar [1] w Glernants
Code * Intitulé Mbre poinis requis
LoDz 256% oo remisa sur achat de carburant an
LOTHAD  Lavage gratst pour bes Motos 75
LOTO011  10% de remise sur bes produits ot services Espaos Al -]

« Campagne par défaut

t

Racharchar :

Mombre Lot Remis

21

T

- L1

4. Renseigner le champ Intervalle génération coupon puis cliquer sur le bouton Enregistrer
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Editer lot & gagner
Code * LOooz2 Intitulé * 25% de remise sur achal de carburan
Nombre de points * 30 MNombre lots * 15
Type de lot * Remise en % Valeur * 25
Validité i1 Mais Utllisable dans Pompe
les BU
Description Infos comp.
Intervalle génération = Heure
coupon

Définir les moyens de collecter les points de fidélité

Enregistiar Anfihar

1. Cliquer sur le module Configuration-»Moyens fidélité : les moyens de fidélités s'affichent

Communication
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Maoyens Fidelite

2. Cliquer sur le bouton Editer du moyen de fidélité corfespondant
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LES MOYEMNS DE FIDELITE VT 4 Mouveau meyen de foding

Code Intitubé

BADGE Transaction Badge E n

NUMERDO_FIDELITE Transaction par numdéro de fidelité E E

PHONE Transsction par numén de Wléphone E n

CARTE Transaction par numeéro de carfa E ﬂ

3. Activer/désactiver le moyen de fidélité puis cliquer sur le bouton Enregistrer

Modification du moyen de fidélité

Code * BADGE

Intitulé * Transaction Badge

Activer?

Enrégistrer Annuler

Gestion des plafonds de collecte

1. Cliquer sur le module Configuration-Catégorie puis sur le bouton Consulter
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