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Release Note - CYNOD - Juillet 2025 (version
3.8.6 RC6)

Cette version apporte des corrections critiques liées a la gestion des transactions en conditions
dégradées (perte de réseau, plantage, coupure avant mise a jour carte) dans I'application mobile
CYNOD.

Application mobile

Cynod FO v3.1.63

1. Workflow de gestion des opérations douteuses
o Détection automatique des transactions sans retour serveur avec un timeout de 5s
o Blocage temporaire des nouvelles ventes tant qu'une opération douteuse n’est pas
traitée.
o Page dédiée avec :
= Vérification du statut (check status)
= Option d’annulation manuelle
» Enregistrement du motif, de I'auteur et de la date d’annulation
2. Optimisation des messages écran
o Affichage contextuel selon le type d’échec ou de rejet : solde insuffisant, réseau instable,
erreur serveur, etc.
3. Traitement des transactions hybrides
o Meilleure gestion des opérations commencées online et terminées offline.
o Vérification post-synchro et régularisation automatique si nécessaire.
4. Revue du journal FO
o Corrections sur I'ordre d’affichage des transactions.
o Mise a jour assurée méme en cas de crash ou fermeture inattendue.
o Marquage explicite des transactions offline.

Application web BO v3.8.6 RC65

1. Traitement des annulations
o Rejet des annulations sans parameétres complets (motif, auteur...)
o Enregistrement complet des données d'annulation dans le journal BO
2. Synchronisation et doublons
o Amélioration du traitement des opérations déja enregistrées coté BO.
o Détection des duplications issues du FO et rejet controlé.
3. Intégrité FO/BO
o Harmonisation des statuts entre FO et BO lors des scénarios critiques.
o Meilleur appui aux opérations post-synchro et confirmation.
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Résumé des évolutions

Composant|Fonctionnalité / Correction Statut
FO Gestion des opérations douteuses Ajouté
FO Blocage temporaire des ventes Ajouté
FO Affichage messages d'erreur contextualisés Amélioré
FO Synchronisation post-crash Corrigé
BO Rejet contrélé des duplications Amélioré
BO Enregistrement des annulations non initiées par la systeme Ajouté

Date de publication : 14 juillet 2025
Versions concernées :

e Back Office (BO) : v3.8.6 RC65
¢ Front Office (FO mobile) : v3.1.63
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