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Août 2022 (version 3.6.3)

Mise à jour 3.6.3 : la mise à jour résout les tickets de la période avril - août 2022

Application web

Possibilité d'appliquer la TVA selon le type de facture cynod (#84663) 
Possibilité de générer en masse les cartes prépayées (#85771) - uniquement pour les clients
qui font des cartes prépayées
Optimisation sur le temps de chargement des pages historiques des opérations et liste des
cartes (#81640)
correction bugs/incidents

Erreur génération rapport Solde carte virtuelle à une date donnée (#81068)
Erreur génération rapport Relevé solde des cartes à une date donnée
(#81067)
Erreur génération rapport Balance des cartes (Excel) (#81066)
Anomalie lors de l'exportation de la liste des transactions qui prenait en compte les
transactions non historisées de la période (#80878)
Cas exceptionnel de transactions qui ne s'affichent lors de la recherche des opérations
d'un client (#79020)
Pagination de l'onglet Notifications du client depuis le portail client ne marche
pas (#81483)
Impossible de choisir un type d'opposition depuis le portail client (#81086)
Erreur lors de la mise à disposition du stock de cartes prépayée (#83296)
Anomalie d'affichage sur la liste des activités récente du portail client (#84843)

Application mobile

Cynod (version 3.1.19)

Ajout de l'option d'activer/désactiver le mode de paiement cash (en espèce) depuis le TPE
(#84991) 
Mise en place d'un app Profiler pour tracker la performance de l'application (#84461)
correction bugs/incidents

Fatal Exception: java.lang.IllegalArgumentException
View'PhoneWindow$DecorView' not attached to window crash qui survient
lorsqu'une boîte de dialogue est ignorée lors d'une activité en cours de finalisation ou
terminée (#81655)
Erreur lorsqu'un utilisateur de type pompiste essaie d'afficher le journal du TPE (#80909)
Lorsqu'aucune imprimante n'est configurée, l'application affiche une page blanche après
la transaction carte (#81591)
Lorsqu'aucune imprimante n'est configurée, l'application affiche une page blanche après
la transaction code électronique (#84649)
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Wallet (version 1.0.12)

Adaptation des optimisations sur les opérations historisées depuis la liste des dernières
transactions (#78733)
Prise en compte des transactions QrCode depuis la liste des dernières transactions (#82890)
Le statut de la carte n'est pas mise à jour lorsqu'elle change (#81526)

TVA selon le type de facture

Il est désormais possible de déterminer la TVA pour tout type de facture cynod. Pour rappel la
méthode de calcul de la TVA est la suivante : TVA = MontantTTC / ( 1 + (tva/100)) sur le
montant TTC. Les factures qui sont imposables sont :

la recharge de carte
la dotation de carte
la commande de support de carte
la commande de support de ticket carburant
la commande carburant (fournisseur)

Pour définir une règle spécifique :

Se rendre au niveau de Paramètrage → Paramètrage de la TVA1.
Cliquer sur Ajout TVA de la facture2.
Choisir depuis la liste un type de facture3.
Saisir la valeur (en %) de la TVA4.
Cliquer sur Enregistrer pour sauvegarder5.

Remarque :

En règle générale, si aucune règle spécifique n'est créée, le système se base sur la valeur par1.
défaut paramétrée pour l'établissement afin de calculer la TVA.
Il est possible à tout moment d'éditer/supprimer une règle. Cette action impactera sur les2.
prochaines facturations et non sur l'existant.

Génération en masse de cartes prépayées

Lors de la saisie d'une nouvelle commande de support pour les cartes prépayées, l'utilisateur peut
renseigner le nombre de cartes. Cette action est réalisable lors de la génération du bon de commande
de carte avec le profil Promotionnel ou Prépayé.

A noter :

mise à disposition de carte à un point de service en fonction du nombre de carte disponible en
stock. (Carte prépayée encodée statut SD (Saisie demande de carte prépayée) )
attribution de carte prépayée au client par l'agent E-service rattaché au point de service
correspondant et disposant des rôles suivants: ROLE_ESERVICE,
ROLE_VALID_DEMANDE_CARTE
le stock disponible est relatif au point de service
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